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論文名稱：結合社群網路服務於非同步線上討論之初探               

總頁數：41 

校(院)所組別：中國文化大學商學院資訊管理研究所 

畢業時間及提要別：100學年度第1學期碩士學位論文提要 

研究生：曾彥翰                         指導教授：王福星 博士 

論文提要內容： 

    本研究旨在探討社群網路服務對於以資訊資源管理為議題之非

同步線上討論區的影響。論文建置一具有維基討論模式的網路社群

系統平台，學習者依照其使用Facebook的習慣予以分組參與討論，

藉由Facebook的訊息通知服務來熱絡非同步線上討論，讓學習者達

到反思的學習成效。經學習歷程資料庫以及Facebook通知服務來綜

合判斷學習者對於非同步討論區上組員意見的回應。本研究並以問

卷調查學習者對於所經歷之學習方式的滿意度，將實驗所得資料予

以統計分析，提供對於資訊資源管理課程學習認知之教學建議，期

許能提供參考予更多後續研究。 

 

 

關鍵詞：非同步線上討論區(asynchronous online discussion)，社群網

路服務 (social network service)，合作學習 (cooperative 

learning) 

 


